Bucaramanga, 1) 7 Ay 2018,

PERSONERIA
DE BUCARAMANGA

Derechs a la ciudad

Sefior (a)
LUZ HELENA LIEVANO ACEVEDO

@ Ciudad

1SO 9001

REF: NOTIFICACION POR AVISO.

La Personeria de Bucaramanga, en cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo
69 de la Ley 1437 de 2011, que senala: - Nofificacién por aviso - el cual cita:
“Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia
integra del acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo
caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término
de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerara
surtida al finalizar el dia siguiente del retiro del aviso’, le notifica el Oficio 3951
del 19 de abril de 2018.

En consecuencia se adjunta el oficio mencionado, y se advierte que la
notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente del retiro del aviso.

CRISTIAN ANDRES REYES AGUILAR

Secretario General

Sandra D.
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ﬁ Cordial saludo,
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& En atencion de haber radicado en la Personeria de Bucaramanga, copia de la peticion

dirigida a la ESSA mediante la cual solicita informacién del estado de cuenta de todos
los valores facturados mensualmente por concepto de servicio de energia y la
refinanciacion del acuerdo de pago con el fin de abonar la totalidad de la deuda con la
1| ESSA; me permito informarle que la Personeria de Bucaramanga dentro del limite de
su competencia realizé6 seguimiento a su peticion y solicité informacién a la ESSA
quien mediante oficio 20180330014799 de fecha 16 de abril de 2018 suscrito por
MARIA EUGENCIA SANCHEZ ACELAS- Técnico equipo soportes clientes, adjunta
copia de la respuesta enviada a su residencia donde le informan que los valores
facturados por concepto de energia se encuentran en la factura del servicio y no
acceden a su acuerdo de pago por cuanto se encuentra adelantando proceso
Ejecutivo Singular en curso en el Juzgado Civil Municipal de Bucaramanga bajo el
numero 68001400300120180007700, el cual se encuentra en etapa de notificacion.

Lo anterior sin perjuicio de las acciones judiciales y administrativas de control posterior
que usted puede incoar sobre las actuaciones y actos administrativos de ESSA.

De esta manera queda surtida nuestra actuacion, respecto del seguimiento al derecho
de peticion.

Atentamente,

ARIA HELENA BERBEO MEDINA
Profesional Especializada
Despacho Personero Municipal

Proyectd: Katherine A.
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CONSTANCIA:

El presente aviso se fija en un lugar piblico y visible de la Personeria de Bucaramanga,
a partir de la fecha alas 7:30 A.M. (cartelera de la entidad),
por el término de cinco (5) dias, de acuerdo a lo establecido en el inciso 2 Art. 68 de la

Ley 1437 de 2011, CPA y C.A. Art.45 d el C.C.A,, para notificar a LUZ HELENA

El Secretario General,

El presente oficio se desfija hoy, a las 4:30 p.m. de conformidad
con lo establecido en el en el inciso 2 Art. 68 dela ;[,'ey 1437 de 2011, CPAy C.A Art.45
del C.CA. ;

El Secretario General,

Sandra D.
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